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　本書は、児童家庭相談、特に児童虐待の防止にかかわる、基礎的な知識・能力の向上を図るとともに、本講座を通して保護者や関係機関と協力する意義を実感し、支援と調整に必要な実践的な技術を学ぶことが目標です。
　上巻となる本書では、職員に求められる姿勢や能力について体験を通して理解を深めるとともに、習得した実践的な知識・技術を活用し、理論や根拠に沿って保護者や機関を支援できるように、自己能力の向上を図ります。
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Vol.1 要対協Ⅰ


1．保護者と地方公共団体の法的関係
2．『要保護児童』『要支援児童』『等』の定義
3．児童相談所の業務
4．市町村・要保護児童対策地域協議会の業務


































































































































































































































































































Vol.2  相談を受ける姿勢


1．7つの姿勢
2．家庭訪問のロールプレイ
























































Vol.3 初期調査Ⅰ-通告を聞き取る-


1．虐待とは何か（復習）
2．訪問者を支える聞き取り






































































































































































































































































































































Vol.4 DReam-基礎面接-


1．DReamによる保護者との会話の特徴
2．基礎面接の理解
　1章　現状を共有
　2章　法律を解説



































































































































































































































































































Vol.5 DReamⅡ-形の完成-


1．DReamの後半の理解
　3章　気づきを促す
　4章　今後の提案
2．「気づき」ABC状態の判別







































































































































































































Vol.6 DReamⅢ-気づく法則-


1．ABC状態のステージアップチャンス !
2．ステージアップのためのセリフを作る






























































































































































































































































































































































































付録-YGぷろとこる-
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